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POUCZENIE O ODSTAPIENIU OD UMOWY

Prawo odstgpienia od umowy

Konsument lub Przedsiebiorca Konsument ma prawo, bez podania przyczyny, odstgpi¢ od umowy sprzedazy towaru

zakupionego w Sklepie w ciggu 14 (czternastu) dni od daty odbioru towaru.

Aby zachowac¢ termin do odstgpienia od umowy wystarczy aby Konsument lub Przedsigebiorca Konsument wystat wypetniony

formularz o$wiadczenia o odstgpieniu od umowy na adres e-mailowy sklepu sklep@esklep-porta.pl

Wzér oswiadczenia o odstgpieniu od umowy stanowi Zatacznik Nr 1 do regulaminu sklepu. Mogg Panstwo skorzysta¢ z wzoru

formularza odstgpienia od umowy, jednak nie jest to obowigzkowe.

Skutki odstapienia od umowy

1.

Z zastrzezeniem pkt. 2 ponizej, w przypadku odstgpienia od umowy nieuszkodzony towar Konsument lub
Przedsigebiorca Konsument powinien zwréci¢ niezwtocznie (nie pézniej jednak niz 14 dni od dnia, w ktérym odstgpit od
umowy) na adres: BEL-POL Sp. z o0.0. ul. Strzelinska 10, 58-100 Swidnica wraz z wydrukowanym, wypetnionym i
podpisanym witasnorecznie formularzem - o$wiadczenia o odstgpieniu od umowy. Konsument lub Przedsiebiorca
Konsument powinien zachowa¢ dowo6d nadania przesyiki w celu weryfikacji zachowania terminu zwrotu.

Konsument lub Przedsiebiorca Konsument zobowigzany jest do zwrotu towaru w stanie niewykraczajgcym poza
konieczny do stwierdzenia charakter towaru, a takze jego cech i funkcjonowania.

Zwrot pieniedzy wptaconych przez Konsumenta lub Przedsigbiorca Konsument (naleznos¢ za towar i ewentualne
koszty dostarczenia towaru) nastepuje przy uzyciu takiego samego sposobu zaptaty jakiego uzyt Kupujgcy lub w innej
formie uzgodnionej z Konsumentem lub Przedsigbiorcg Konsumentem (np. przelewem na rachunek wskazany przez
Konsumenta lub Przedsiebiorca Konsument w formularzu o$wiadczenia o odstgpieniu od umowy). W przypadku gdy
zakup zostat sfinansowany na podstawie umowy kredytu zwrotu dokona Sklep do Kredytodawcy

Bezposrednie koszty zwrotu towaru przez Konsumenta lub Przedsiebiorce Konsumenta do Sklepu obcigzajg
Konsumenta lub Przedsiebiorca Konsument. Ponadto jezeli Konsument lub Przedsiebiorca Konsument wybrat sposéb
dostarczenia towaru inny niz najtanszy zwykly sposob dostarczenia oferowany przez Sklep, Sklep nie jest
zobowigzany do zwrotu Konsumentowi lub Przedsiebiorcy Konsumentowi poniesionych przez niego dodatkowych
kosztow. Jednoczes$nie Konsument lub Przedsigbiorca Konsument ponosi odpowiedzialno$¢ za zmniejszenie wartosci
towaru bedace wynikiem korzystania z niego w sposdb wykraczajgcy poza konieczny do stwierdzenia jaki ma
charakter towar, oraz jakie sg jego cechy i funkcjonalnosé.

Zgodnie z art. 38 Ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz. U. 2014 poz. 827 z pézn. zm.), prawo
odstgpienia od umowy zawartej poza lokalem przedsiebiorstwa lub na odlegto$¢ nie przystuguje Konsumentowi lub
Przedsigbiorcy Konsumentowi w odniesieniu do:

1) o Swiadczenie ustug, jezeli BEL-POL wykonat w petni ustuge za wyrazng zgodg Konsumenta lub Przedsigbiorca
Konsument, ktéry zostat poinformowany przed rozpoczeciem $wiadczenia, ze po spetnieniu $wiadczenia przez BEL-
POL utraci prawo odstapienia od umowy;

2) w ktorej cena lub wynagrodzenie zalezy od wahan na rynku finansowym, nad ktérymi BEL-POL nie sprawuje
kontroli, i ktére moga wystapi¢ przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy;

3) w ktoérej przedmiotem swiadczenia jest towar nieprefabrykowany, wyprodukowany wedtug specyfikaciji
Konsumenta lub Przedsiebiorca Konsumenta lub stuzgca zaspokojeniu jego zindywidualizowanych potrzeb;
4) w ktorej Konsumenta lub Przedsigbiorca Konsument wyraznie zadat, aby BEL-POL do niego przyjechat w celu
dokonania pilnej naprawy lub konserwacii;

5) zawartej w drodze aukcji publicznej.


mailto:sklep@esklep-porta.pl

